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Que sont les soins de santé primaires?

Les soins de santé primaires sont des soins complets, pleinement intégrés.

* Les soins de santé primaires comprennent les soins primaires, et bien davantage.

¥ Les soins de santé primaires traitent tous les aspects de la santé et du bien-étre des personnes,
des communautés et des populations.

* Les soins de santé primaires comprennent les soins cliniques interprofessionnels, la promotion
de la santé et le développement communautaire.
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Les soins de santé primaires prennent en charge les déterminants sociaux, €conomiques,
environnementaux et structurels de la sante.

« La sante est un état de complet bien-étre physique, mental et social, et ne
consiste pas seulement en une absence de maladie ou d'infirmitée. »

— Constitution de ['Organisation mondiale de la Santé, 1948

Le Modéle de santé et de bien-étre
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Les nombreux déterminants de la santé

Notre santé est en grande partie influencée par des facteurs sociaux, €conomiques,
environnementaux et structurels que l'on appelle les déterminants de la santé. Le revenu,
'éducation, 'emploi, 'environnement physique naturel et 'environnement bati, et les expériences de
discrimination figurent parmi ces facteurs. En Ontario, il y a de nombreux cas de maladies évitables
et des morts prématurées parce que des milliers de personnes n‘ont tout simplement pas acces aux
nécessités pour les garder en santé ou aux soins de santé requis lorsqu’elles sont malades.
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L'établissement des liens entre les ressources cliniques, non cliniques et
communautaires

Orientation au sein du systeme . . Développement
. ) . Promotion de la santé -
et coordination des soins communautaire

Les équipes de soins de santé
primaires établissent des plans de
soins, satisfont aux besoins
meédicaux et sociaux de leurs
patients, et offrent une meilleure
coordination des soins.

Par la promotion de la santé, on
donne les moyens aux personnes
' et aux communautés d'avoir plus
de contréle sur leur santé et de
laméliorer.

Par le développement
communautaire, on aide les
communauteés a renforcer leur
capacité a prendre des mesures et
a créer des solutions pour des
problemes communs.
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Prescription sociale Soins dispensés en équipe
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membres de ['Alliance. L'initiative s'est étendue dans
plus de 30 communautés de 'Ontario.

Les prescriptions sociales sont congcues en
collaboration avec les clients selon leurs champs

d'intérét, leurs objectifs et leurs talents. Les clients llne s'agit pas d'un programme diaiguillage, mais

i d'une approche collaborative fondée sur des

. relations de confiance entre des fournisseurs de soins

' primaires, leurs clients, et les équipes avec qui ils
collaborent.

améliorent leur santé en acquérant de nouvelles
habiletés, en participant a des activités
enrichissantes, et en nouant des liens plus étroits
avec leur communauté.

Par les initiatives TeamCare, plus de 1300 membres
du personnel infirmier praticien et médecins de
famille ont mis en contact plus de 20000 clients
avec des soins de santeé primaires complets.

Les membres de ['Alliance furent les premiers a
utiliser la prescription sociale en Ontario etils |
contribuent a sa mise en pratique ailleurs au Canada |
par des communautés de pratique. i

Le fondement d'un systéme de santé durable

Les soins de santé primaires complets sont reconnus comme étant le fondement d’'un systeme de
soins de sante intégré par l'Organisation mondiale de la Santé, le Commonwealth Fund, et
'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE). Le renforcement des
soins de santé primaires favorise la pérennité des systemes de santé, mene a de meilleures
expériences pour les clients et les fournisseurs, et améliore la santé de la population et l'équité en
santé.
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